
Las normas de devolución detalladas se pueden encontrar en la tienda online de Fakro en: https://shop.fakro.es/devoluciones
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OFFICIAL 
STORE

FORMULARIO 
DE DEVOLUCIÓN

Nombre 
y apellido

Fecha y número 
de pedido

Fecha de recepción 
del producto

Nombre del producto Cantidad Precio bruto

Motivo de devolución (marque lo que corresponda):

Tamaño incorrecto

No me gusta

Producto dañado

Otro (¿Cuál?)

Descripción del 
producto incorrecta

He pedido demasiado

Número de 
cuenta bancaria

Si el consumidor no está de acuerdo y no proporciona un número de cuenta bancaria, 
el pago se reembolsará utilizando el mismo método de pago utilizado por el consumidor.

No es obligatorio indicar el motivo de la devolución, pero nos permitirá mejorar nuestros servicios.

Firma 
del cliente

Los productos devueltos deben enviarse 
a la siguiente dirección:

FAKRO IBERIA S.L. Tienda on-line
C/ Butano, nº 6, Polígono San Cristobal, 47012 Valladolid

Declaro que renuncio al contrato de venta de los siguientes productos:


